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Ban hanh b quy tic ing xir trong nha truong tir nim hoc 2024-2025

HIEU TRUONG TRUONG THCS MAO KHE I1

Can cir Thong tw s6 32/2020/TT-BGDDPT ngay 15/9/2020 ciia B6 GDPT
ban hanh Diéu Ié truong trung hoc co so, trung hoc phé théng va truong phé
théng cé nhiéu cap hoc;

Can cir Théng tw s6 06/2019/TT-BGDPT ngay 12/04/2019 ciia B6 GDDT
quy dinh Quy tdc tng xir trong co sé gido duc mdam non, co sé gido duc phé
thong, co so giao duc thuong xuyén;

Can cir Nghi dinh 24/ND- CP ngay 23/03/2021 cua Chinh phu quy dinh viéc
quan Iy trong co so gido duc mam non va co s6 gido duc phé théng céng lap.

QUYET PINH:
Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay bd Quy tic ng xir dung cho
Truong THCS Mao Khé II tir ndm hoc 2024 - 2025.
Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh
227/QD-THCSMKII ngay 20/9/2023 da ban hanh trude do.
Diéu 3. Toan thé can bo, gido vién, nhan vién, hoc sinh, cha me hoc sinh va
khéch dén lién hé c6 trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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~\ MAOKKE Nl Hzeu truong truong THCS Mao Khé I1)

CHUONG I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

Quy tic nay quy dinh cic chudn muc xir sy ctia can bd, gido vién, nhan vién
va hoc sinh dang lam viéc va hoc tép tai truong Trung hoc co s& Mao Khé II (sau
day goi chung la nha truong) trong thi hanh nhiém vu va quan hé xa hoi (sau day
goi chung 1a Quy tic); quy dinh trach nhiém ctia cong chre, vién chire va nguoi lao
dong nha trudong trong viéc thue hién va quy dinh cac hinh thirc xir ly khi vi pham.

Piéu 2. Muc dich xdy dung Quy tac ng Xu dbi véi can b, gido vién, nhan
vién va hoc sinh

1. Quy dinh cac chuan muc vé dao dirc va irng XU cua can bo, gido vién,
nhan vién khi thi hanh nhiém vy, trong quan hé véi df‘)ng nghiép, vo1 hoc sinh,
véi Cha me hoc sinh va trong quan hé xa hoi; dong thoi quy dinh cac chudn muc
vé mg xir van hoa cta hoc sinh déi véi thay, ¢ gido, nhan vién trong trudng,
gitra hoc sinh véi hoc sinh va khach dén truong, trong gia dinh, ngoai xa hoi.

2. Thé hién duoc céc gia tri cdt 16i: Nhan 4i, tén trong, trach nhiém, hop tac,
trung thuc trong méi quan hé ctia mdi thanh vién trong nha trudng ddi véi nguoi
khac, d6i voi méi truong xung quanh va déi véi chinh minh.

3. La cdn ctr dé nha truong xu li trach nhiém khi can bg, gido vién, nhan
vién vi pham céc chuan muc dao dirc va xir su trong thuc hién nhiém vu va trong
cdc mbi quan hé cong tac, dong thoi 1a can ctr dé danh gid, xép loai va giam sat
viéc chap hanh céac quy dinh phap luat cua cén bd, vién chuec.

4. Thuc hién cong khai cac hoat dong nhiém vu va céac moi quan hé cong
tac cua can bg, gido vién, nhan vién trong cong tac.

5. Bao dam dinh huéng gido duc dao dic, 16i séng vin hoa, phat trién pham
chat, nang luc ctia hoc sinh; ning cao dao dirc nghé nghiép cua can bo, gido vién,
nhan vién va trach nhiém nguoi dimg dau nha trudng.

6. La can cr dé danh gia, khen thuong va xép loai 02 mat gido duc cho hoc
sinh hang nam.

7. Viéc xay dung, sira doi, bo sung ndi dung Bé Quy tic tmg xir phai duoc
thao luan dan chu, khach quan, cong khai va dugc su déng thuén cua da sé can
bd, gido vién, nhan vién ctia nha truong.

Chuwong 11
CHUAN MUC XU SU CUA CONG CHUC, VIEN CHUC,
NGUOI LAO PONG KHI THI HANH NHIEM VU



Piéu 3. Nhirng quy dinh chung

1. Khi thi hanh nhiém vu vién chic phai thuc hién day du va ding cac quy
dinh vé nghia vu ctia cong chirc theo quy dinh tai Diéu 8, 9, 10, 16, 17 cta Luat
Cén bo, cong chirc, Diéu 16, 17, 18, 19 cua Luat Vién chirc, Diéu 36, 37, 38, 39,
40 ctia Luat Phong, chdng tham nhiing, Diéu 6, 8 cua Luat Tiép cong dan, Piéu
28, 31, 34, 35 cua Diéu 1é truong Trung hoc co s¢, Trung hoc phé thong va truong
Phé thong cé nhiéu cép hoc va céc van ban phép luét khac ¢6 lién quan.

2. C6 trach nhi¢m phat hi¢n vién chirc khéc trong nha truong thuc hién sai,
thuc hién khéng day du hodc khong ding quy dinh trong qua trinh thuc hién nhiém
vu; phan anh dén Lanh dao nha truong khi phat hién va chiu trach nhiém vé nhiing
phan anh ctia minh.

3. Lanh dao nha truong, Ban Chip hanh céc doan thé, cac Té trudng cé trach
nhiém doén déc, kiém tra giam sat viéc thuc hién nhiém vu ctia vién chire. Khi vién
chirc vi pham Lanh dao nha truong ¢ trach nhiém xtr Iy vi pham theo quy dinh.

Piéu 4. Thoi gian lam viéc

Thuc hién theo ding Thong tu 20/2023/TT-BGDDT cua Bé Gido duc va
Dao tao; trén co so Thong tu 20/2023/TT-BGDPT, Hiéu trudng nha trudong phén
cong nhiém vu cho giao vién, nhan vién tai don vi;

Thoi gian giang day ctia gido vién dugc thé hién cu thé trén thoi khoa biéu.
Ngoai ra gido vién tham gia diy du cac budi sinh hoat chuyén mén, cip Sé, cip
Phong khi duoc diéu dong va sinh hoat t6 chuyén mén cép truong; tham gia day
dii cac L& Hoi, cac hoat dong ngoai khoéa trong nam hoc do truong t6 chae. Gido
vién tham gia dy du cac budi coi kiém tra dong loat, kiém tra hoc ky, chim bai
kiém tra hoc ky hodc tham gia céac ky khao sat khi dugc phan cong.

Nhan vién phai dam bao du 40 gio lam viéc/ tuan (theo lich 1am viéc cu thé
trong ndm); cé trach nhiém t6 chirc cac hoat dong lién quan chuyén mén nghiép
vu clia tmg bd phédn tham gia day du cac budi hop cap So, cap Phong va cap
truong khi duge diéu dong.

Picu 5. Trang phuc lam viéc

1. Khi thuc hién nhiém vu: vién chirc phai méc trang phuc lich su, tac phong
nghiém tuc. Trang phuc dugc quy dinh cu thé nhu sau:

a) P6i véi nam: mic quan tdy, 40 somi, mang gidy TAy hoic sandan (40 bo
vao quan nghiém tic, dau téc gon gang, khong nhuém mau)

b) Déi véi nir: trang phuc 4o dai (@oi véi gido vién); quan tdy, 40 so mi co
tay hodc quén tay, 4o kiéu nghiém tac hodc bd comple (doi voi CBQL, nhdn vién
van phong).

2. L& phuc: la trang phuc chinh thirc dugc sir dung trong nhitng budi 1& (khi
sinh hoat dudi co vao thur Hai hang tuan; Khai giang nam hoc; Hoi nghi can bg,
cong chire, vién chire; 1& Ky niém Nha gido Viét Nam 20/11; Gid T6é Hung Vuong;



L& so két hoc ky, tong két nim hoc...)

a) Pdi voi nam: Quan tay, 4o somi (thét cavat ddi v6i nhitng budi Lé ¢6 tinh
chét trang trong).

b) Déi véi nit: 4o dai truyén théng (dbi véi CBQL va gido vién), quan tay so
mi hodc comple (dbi v6i nhan vién van phong).

3. Deo thé vién chuc khi lam viéc.

Diéu 6. Y thire ky luat

1. Nghiém chinh chap hanh Hién phdp, phdp ludt cia Dang va Nha nuéc;
thue hién nghiém tac ndi quy, quy ché cia nha trudng.

2. C6 tac phong lam viéc nghiém tic; thai do lich su, ton trong nguoi giao
tiép; str dung ngon ngtr phai rd rang, mach lac; khong noi tuc, noi tiéng l6ng, quat
nat ngudi khac. Khong tu y phat ngén, cung cap thong tin, tai liéu khong ding
tham quyén.

3. Khong str dung bia, rugu, db udng co cdn trong gid lam viée, ngay truc.
Khong hut thudc 14 trong khudn vién nha truong, phong lam viéc, phong hop, hoi
truong. Khong danh bac, tham gia cac té nan hodc cac hanh vi khac trai voi quy
dinh phap luat duéi moi hinh thtrc.

4. Khong deo tai nghe, bat nhac, nghe nhac, choi dién tir va cac thiét bi giai
tri ca nhan trong gio lam viéc; khong truy cép céac trang mang c6 ndi dung khéng
lién quan dén viéc thuc hién nhiém vu. Khong like, chia sé, binh luan nhiing bai
viét c6 tinh chit xuyén tac, phan dong.

5. Khéng tho cing trong phong lam viéc va hoat dong mé tin di doan.

Diéu 7. Giao tiép irng xir

1. Giao tiép va irng xir véi hoc sinh

* Nhirng viéc nén lam:

a) Thuc hién ding chire trach, nhiém vu va quyén han cta gido vién duoc
quy dinh trong Diéu 1é truong trung hoc, Quy ché hoat dong cua nha truong va
cac van ban phép luét khac co lién qua;

b) Co thai do giang day nhe nhang, than thién, nhiét tinh, trach nhiém véi
hoc sinh; than trong, khach quan, cong bang khi danh gia nhan xét va cho diém
hoc sinh; quan sat, léng nghe, ton trong cac y kién cua hoc sinh; hudng dan cho
hoc sinh thuc hién ding ndi quy, quy dinh ctua nha truong.

* Nhirng viéc khong nén lam:

a) Khong lgi dung danh nghia nha gido dé thuc hién hanh vi trai qui dinh, sach
nhiéu, gy khé khin, phién ha cho hoc sinh; khéng to chite day thém trai qui dinh.

b) Khong xuc pham danh du, nhan pham, xam pham théan thé cua hoc
sinh, khong ding diém sb dé trach phat hoc sinh khi vi pham ky luat; khong gay
cang théng, bire xtc, doa nat hoc sinh.

2. Giao tiép va teng xie véi phu huynh hoc sinh



* Nhitng viéc nén lam:

a) Quén triét quan diém, chu truong ctia Dang, phap luat cua Nha nudc, thuc
hién viéc trao doi thong tin thuomng xuyén véi gia dinh hoc sinh bang cac hinh thire
nhu trao doi truc tiép, béng dién thoai hodc qua s lién lac.

b) Gap g& phu huynh hoc sinh tai nha truong dung gio quy dinh (khong moi
phu huynh Ién trao d6i khi c6 tiét day trén 16p). Khi giao tiép qua dién thoai phai
xung tén, don vi noi cong tac; thong tin dugc trao doi ngan gon, dam bao chinh
xac; khong lang ma, xuc pham hoc sinh khi trao doi véi phu huynh hoc sinh.

¢) Ung xir c6 vin h(")a ling nghe, t6n trong khi tiép phu huynh; huéng dan,
giai thich cin k& nhirng van dé Vuorng méc trong quyén han ctia minh; kip thoi
bao cdo Lanh dao nha trudng nhitng vudng méc cua phu huynh khéng thude tham
quyén giai quyét cua gido vién.

* Nhirng viéc khong nén lam:

a) Khong sach nhiéu, giy khé khan, phién ha cho phu huynh hoc sinh va
quan ching nhan dan.

b) Khong duoc diéu chinh diém lam sai léch két qua hoc tap, rén luyén cua
hoc sinh; thong bao kip thoi, chinh xac dén phu huynh hoc sinh két qua hoc tap,
ren luyén dao durc cua hoc sinh.

3. Giao tiép va irng xiv vdi cip trén, cdp dwoi va dong nghiép

a) Giao tiép va ieng xit ciia cdp trén doi véi cdp dudi

* Nhitng viéc nén lam:

Vién chtc lanh dao, quan ly phai guong mau trong 16i séng, trong cong tac,
gilt gin doan két noi bo, dao dire tac phong, vdn hoa trong nha truong.

Thuc hién quy ché dan chu & co so, ling nghe va tiép thu y kién dung dén
cua vién chure trong nha truong.

Nim bét tdm tu, nguyén vong ctia vién chire dé giai quyét kip thoi, thoa dang,
hiéu qua gép phan tao doan két trong ndi bo.

Phan cong nhiém vu cho cdp dudi ding chuyén mén, nghiép vu, dung so
truong cong tac nham phz’it huy nang luc, kinh nghiém, tinh sang tao, chu dong
cua tirng c¢a nhan va giup cap dudi hoan thanh tot nhiém vu duoc phan cong trong
niam hoc. C6 giam sat tién do, chat luong, két qua thuc hién nhiém vu ctia cip
dudi; tmg xir theo nguyén tic dan chu, khach quan, cong bang va minh bach.

* Nhitng vi¢c khong nén lam:

Khéng chuyén quyén, doc doan, coi thudng cap dudi; khong duge loi dung viée
gop ¥, phé binh xtic pham va ton hai uy tin, danh dy, nhan phém cua cé'tp dudi.

b) Giao tiép va teng xir cua cdp dudi déi véi cdp trén

* Nhitng viéc nén lam:

Thue hién theo nguyén tic cap dudi chép hanh quyét dinh cua cép trén; chu
dong, sang tao va chiu trach nhiém trudc Lanh dao nha truong hodc truée phap



ludt vé viéc thuc hién nhimg quy tic, quy dinh nha trudong va thuc hién Phap luat
cua Nha nudce trong qua trinh thuc hién nhiém vu dugc giao.

Cap dudi phai co thai dg lich sy, ton trong cép trén, thuc hién ding nguyén
tic ché d thu trudng trong giao tiép va thi hanh nhiém vu.

* Nhitng viéc khong nén lam:

Khong duoc loi dung viée gép v, phé binh lam ton hai uy tin, danh du cua
cap trén.

¢) Giao tiép va ieng xir doi véi dong nghiép

* Nhitng viéc nén lam:

Vi dong nghiép phai tmg xtr ¢ vin hoa, ton trong, bao vé danh du, uy tin
cua déng nghiép; chan thanh, than thién va doan két, hop tac, hd trg 13n nhau hoan
thanh tét nhiém vu.

Lang nghe va tiép thu y kién ctia dﬁ‘mg nghiép, ctia tap thé; gop y dong nghiép
thang thin, khach quan, trén tinh than xay dung dé cung tién bé.

* Nhitng viéc khong nén lam:

Khoéng dugc loi dung viéc gdép y, phé binh dé ha uy tin, danh du hoac xuc
pham nhin pham dong nghiép.

4. Giao tiép véi khdch dén lién hé cong tic

Tét ca nhing ngudi dén trao d6i cong viée déu la khach quy cua co quan,
can duoce ton trong.

[Lanh dao bd phan dugc giao nhiém vu liép, dén khéach can chu dao, tan tinh
hudng dan cac thu tuc va tao cho khach nhimg diéu kién thuan lgi trong qua trinh
lam viéc tai don vi.

Khi hen lam viéc véi khach va déi tac, CB-CC-VC can dam bao ding gio;
néu vi Iy do nao d6 dé khach doi qua 5 phut thi cin chu dong xin 13i, giai thich
nguyén nhan va cir nguoi thay minh tiép khéch trong thoi gian cho doi.

Khi trao doi céng viéc hoac giao dich vdi khach, CB-CC-VC can ¢6 thai do
than tinh, cdi md; biét lam chu cam xuc khi gap khach ¢6 tdm trang bire xtc, 107
noi hodc hanh vi néng nay, khiém nha; biét giir giéi han trong quan hé véi khach
dé khong lam anh huong dén hinh anh va uy tin cta b phan, don vi va co quan.

Trong khi lam viéc véi céc co quan, don vi hitu quan, voi khach néu gip van
dé kho giai quyét hodc ngoai tham quyén cho phép, can khéo 1éo tir chdi hodc xin
phép dugc bao cao lai vai cap trén dé xin v kién.

Khong loi dung cong viée chung dé gay phién nhiéu, nhdm voi vinh, nhan
tién hodc qua ctia cac by phan, don vi trong co quan va véi khach.

Néu c6 diéu gi so xudt véi khach, can nhanh chéng nhan va xin 13i, mong
khach cam thong va tim cach khéc phuc hiu qua, giam bét thiét hai cho khach va
c6 bién phéap dé viéc do khong tai dién. Trong mét sé trudng hop, néu 1a 16i ning,
can bao cao dé lanh dao thay mat co quan xin 16i khach va chap nhan bién phap



xu ly theo quy dinh.

5. Giao tiép qua di¢n thogi va thw dién tir

a) Khi giao tiép qua dién thoai, vién chirc phai xung tén, chitc danh, chirc vu,
don vi cong tac; trao ddi ngan gon, tip trung vao ndi dung cong viéc; am luong
vira dt nghe; khong t6 thai do thiéu lich su, khong git gong hay n6i trong khong;
khong ngét dién thoai dot ngét.

b) Quan ly, st dung hop thu dién tir don vi ding quy ché. Thuc hién viéc
guri, tra lo1 thu dién tir cdng vu kip thoi, lich sy.

Pié¢u 8. Quy dinh vé viéc chdp hanh cic quyét dinh ddi véi vién chire khi
thi hanh nhiém vu

1. Tuan tha tinh tha bac, ky cuong va trat tuy hanh chinh. Vién chic phai chap
hanh quyét dinh cta cap quan 1y truc tiép; phéi hgp vaoi vién chire khac trong va
ngoai nha trudng c6 lién quan dé thuc hién cé hiéu qua nhiém vu duge phan cong.

2. Béo cdo kip thoi véi ngudi ra quyét dinh khi vién chirc phat hién quyét
dinh ctia cdp c6 thim quyén trai phap luat hodc khéng phu hop véi thuc tién.
Trong truong hop van chap hanh quyét dinh, vién chirc phai béo céo 1én cép trén
truc tiép ctia ngudi ra quyét dinh va khéng phai chiu trach nhiém vé hau qua gay
ra do thuc hién quyét dinh do.

3. Nghiém tac thuc hién cong viéc, nhiém vu dugce giao; khong dé tré han,
b6 sét nhiém vu; khong dun day trach nhiém, khong né tranh céng viéc. Ho so
trinh cdp ¢6 thim quyén phai ddy du thu tuc, ndi dung; khéng chuyén cong viée
thudc nhiém vu cta minh lén cfip trén.

4. Khong dugc che gidu va lam sai léch noi dung cac phan anh cua vién chirc
trong nha truong vé nhimng viéc o lién quan dén chic nang, nhiém vu do minh
dugc giao thuc hién khong ding quy dinh cua phap luat.

Piéu 9. Quy dinh vé gidi quyét cic yéu ciu cia don vi, to chirc va ca
nhin khi vién chire thi hanh nhiém vu

1. Thuc hién nghiém tac, day dd, chinh xé4c céc quy dinh vé tiép cong dan.

2. Thuc hién huéng dan, tiép nhéan, xir 1y va tra két qua hd so yéu cau giai
quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh. Pam bao nhédn dung, da thanh phan hé so
d3 quy dinh; nghiém cdm vién chirc yéu cau ca nhén, t6 chirc cung cép, bd sung
gidy t& ngoai thanh phan hd so da cong khai.

3. Trong trudng hop giai quyét thu tuc hanh chinh tré han, thu truong phai
xin 16i dén cd nhén, t6 chirc theo quy dinh. Truong hop giai quyét ho so tré han
nhiéu lan, ma khong c6 ly do chinh déng, thu truong phai t6 chuc kiém diém va
xtr ly vién churc ¢é thiéu sét, han ché hodc vi pham theo quy dinh.

4. Khong duoc tir chdi giai quyét cac yéu cau ctia ca nhan, té chirc phi hop
voi trach nhiém, nhiém vy duge giao ma khong ding quy dinh cua phap luat.

5. Khoéng duge 1am mat, hu hong hodc 1am sai léch hé so, tai liéu lién quan



dén yéu cau cia ca nhan, td chirc khi duge giao nhiém vu giai quyét.

6. Khong dugc lam 16 bi mat Nha nudce, bi mat cong tac, bi mat ndi dung don
thu khiéu nai, t& cdo ctia ca nhén, t6 chirc theo quy dinh ctia phap luat.

7. Nghiém cam loi dung chirc ning, nhiém vu dé gay nhiing nhiéu, phién ha,
truc loi khi xur 1y, giai quyét cong viéce lién quan dén ca nhan, td chirc.

Chuwong I11
CHUAN MUC XU SU CUA VIEN CHUC
TRONG CAC MOI QUAN HE XA HOI

Piéu 10. Nhirng quy dinh chung

1. Khi tham gia céc hoat dong xa hdi, phai thé hién su vn minh, lich sy trong
giao tiép, tmg xir va trang phuc. Khong c6 1di néi, cir chi, hanh dong gy birc xtc
trong du ludn, anh hudng dén hinh anh ngudi vién chire.

2. Guong mau chip hanh va van dong gia dinh, ngudi than, nhiing ngudi
xung quanh chap hanh nghiém chinh chu truong, chinh sach cua Pang, phap luat
cua nha nudc.

3. C6 trach nhiém hudng dan nguoi dan khi tham gia vao cac hoat dong thudc
linh vure minh dugc giao diing quy dinh cua phap luat, nham tao nép séng va lam
viéc theo quy dinh cua phap luat.

4. Khi phat hi¢n c6 hanh vi vi pham phap luét, phai ¢ trach nhi¢m thong béao
voi co quan, don vi ¢ thim quyén xir ly.

5. Khong tham gia xui giuc, kich dong, bao che cac hanh vi trai phap luat.

Diéu 11. Chuian muec xir sy ciia vién chire trong cac méi quan hé xa hi

1. Trong quan hé ung xu voi gia dinh

* Nhitng viéc nén lam:

Xay dung gia dinh van héa, nhic nhd céc thanh vién trong gia dinh tham gia
cac hoat dong xa hoi & noi cur tri trén tinh than hop téc, thién chi.

* Nhitng viéc khong nén lam:

Khong dé nguoi than lgi dung danh nghia, chirc vu ctia ban than dé vu loi
cho gia dinh va ban than.

Khong duge t6 chirc cudi hoi, ma chay, ming tho, sinh nhat, tn gia, thang
chirc dinh dam v&i muc dich vu loi ¢ nhan va gdy phién ha ba con xung quanh;
séng va lam viéc tiét kiém, khong xa hoa, lang phi.

2. Trong quan hé wng xw voi nhdn ddn noi cu tri

* Nhitng viéc nén lam:

Thuc hién quy ché dan chu co so, tham gia sinh hoat noi cu tra, chiu su
giam sat cia t6 chic dang, chinh quyén, doan thé va nhan dan noi cu tra,

* Nhitng viéc khong nén lam:

Khéng vi pham céc quy dinh vé dao dirc cong dan da duoc phap luat quy



dinh hodc da duoc cong dong dan cu thong nhat thuc hién.

Khéng can thiép trai phap luat vao hoat dong cua cac co quan, t6 chic, c4
nhan noi cu tru.

3. Trong quan hé wrng xuw tai noi cong cong

* Nhitng viéc nén lam:

Chép hanh nghiém tuc cac quy dinh vé ndi quy, quy tic & noi cong cong;
khong vi pham céc chuan muc vé thuan phong my tuc tai noi cong cong.

Thé hién vin minh, lich su trong giao tiép, ing xir.

* Nhitng viéc khong nén lam:

Khong dugc loi dung chire vu, quyén han, mao danh dé tao thanh thé khi
tham gia cac hoat dong xa hoi.

Piéu 12: Ung xir ciia hoc sinh:

1. Hanh vi, ngén nglr tng xr cua hoc sinh trung hoc phai ¢6 van hoa, phu
hop v6i dao dirc va 16i song cia ltra tudi hoc sinh trung hoc.

2. Hoc sinh khong dugc:

a. Xuc pham nhan pham, danh dy, xdm pham than thé can bg, gido vién,
nhén vién trong nha truong va nhitng ngudi khac hoac hoc sinh khac.

b. Gian lan trong hoc tép, kiém tra, thi ctr, tuyén sinh.

c. Danh nhau, gay roi trat tu, an ninh trong nha trudng va noi cong cong.
Khoéng duoc nghién game gy anh huong dén viée hoc, gdy phién long cha me,
thay cd.

d. Lam viéc khac; st dung dién thoai di ddng trong gio hoc hoac khi tham
gia mot s6 hoat dong gido duc ngoai khoa trong nha truong. Khong dugc hut
thudc, uéng rugu, bia trong do tudi hoc sinh; khong tham gia céc té nan: danh bac
dudi moi hinh thirc hodc sir dung chét gdy nghién gdy anh hudng dén ban than,
nha truong, gia dinh va xa hoi.

Chuong 1V
HOC TAP PHONG CACH VAN HOA UNG XU THEO GUONG
BAC HO

Piéu 13: Hoc tip phong cich irng xir H6 Chi Minh

1. Su chan thanh, binh di va khiém tdn.

Khéng bao gio dat minh cao hon nguoi khac ma trai lai luén hoa nhd, quan
tam chu ddo dén nhitng ngudi xung quanh.

Luén thé hién mét 16i chao chan tinh, mét nu cuoi niém nd, mot cir chi than
thién, qua d6 x6a bo moi su cach biét vé chirc vu, dia vi, gitra cép trén, cap dudi,
dem dén su binh ddng hoan toan gitta moi ngudi trén co s& ton trong gia tri nhan
phdm con nguoi.

2. Yéu thuong, tdn trong con nguoi.




Luon tng xtr dua trén co so cua tinh nguoi, yéu thuong con nguoi. D6 1a long
nhan dao, tinh nhan vién, 1a sy khoan dung, d6 lugng trong hanh xtr & cude séng.

3. Khoan dung, d¢ lugng v6i moi nguoi.

Tir long yéu thuong va tén trong con ngudi, can thé hién tam long khoan
dung, d6 luong vai tat ca moi ngudi; khi can thi nhic nhé nhe nhang hodc phé
binh nghiém khéc, nhung nghiém khéc ma van d6 lugng, khoan dung dé nang con
nguoi 1én chi khong phai ha thap, vii dap con ngudi.

Trong cong tac xdy dung Pang, dao tao va boi dudng ddi ngii can bd, dang
vién, khi tu phé binh va phé binh phai gép ¥ cho nhau mét cach thang than, co
tinh xdy dung, vi muc dich, lgi ich chung chir khéng vi quan diém c4 nhan ma tru
dap, cong kich, kéo be, kéo canh, noi xXau, ha bé 1an nhau.

i véi ngudi co 16i, can tao diéu kién cho ho stra chira 18i 1dm, vi theo Béc:
“M®i con ngudi déu cé thién va dc ¢ trong long. Ta phai biét 1am cho phan tdt
trong mdi con ngudi nay nd nhu hoa mua xudn va phan xau bi mat dan di, do 1a
thai d¢ cua nguoi cach mang”.

Piéu 14: Cac bién phap ning cao chit lwgng hoc tip va rén luyén phong
cach rng xir H6 Chi Minh

Mot 13, can ddy manh thyuc hién Chi thi 05 cua Bé Chinh trj vé hoc tap va
lam theo tu tuong, dao dirc, phong cach Ho6 Chi Minh; quén triét Nghi Quyét
Trung uong 4 Khéa XII ctia Pang trong “thuc hién nghiém tic viée tiép dan dinh
ky hodc dot xuét dé tiép nhan théng tin, lang nghe, ddi thoai truc tiép va xu ly
nhitng phan anh, kién nghi ctia nhan dan, nhat 1a nhitg biéu hién suy thoai, "tu
dién bién", "tu chuyén hoa" trong can bo, dang vién.

Hai la, yéu cau tit ca cac can bd, gido vién, nhan vién phai rén luyén phong
cach tmg xir chan tinh, than thién, ton trong dong chi dong nghiép, biét thuong
yéu va hudng t6i viéc thién, giup dd nhau clng tién bd.

Ba la, xay dung phong cach tmg xtr ¢6 van héa ¢ céac co quan, don vi; dac biét
chu trong quan h¢ ing xur voi nhan dan trén co sé tin tuong va tén trong nhan dan.

Bon la, Pang ty, cac cap chinh quyén phai thuong xuyén kiém tra, giam sat,
danh gia tac phong (g xir ctia can bg, gido vién, nhan vién lay d6 lam mot trong
nhiing cin ctr d&é nhan xét, danh gia, kiém diém hang nam.

Chuwong V
THU'C HIEN VAN HOA UNG XU TREN KHONG GIAN MANG

Di¢u 15: Nhirng viéc nén lam:

Lan toa nhitng thong tin, hinh anh tot dep vé cac hoat dong xa hdi, hoat dong
tinh nguyén vi cong dong, phé phan nhimng cai xau, biéu hién léch lac, huéng tgi
thong diép nhan van.

Thé hién su ton trong cong dong trong giao tiép, ing xir trén moi trudng
mang.



Sir dung ngdn ngir dam bao gitr gin su trong sang cua tiéng Viét, khong sir
dung ngdén ngir lai cang, tuc tiu, ca biét va mang xu hudng bao luc.

Chi dang, phat thong tin rd ngudn gbc, thong tin da dugc kiém ching, thong
tin khong vi pham phap luat.

St dung chinh danh khi tham gia méi truong mang. Hanh vi mao danh ca
nhén, to chirc dé lap cac tai khoan, ding phat, chia sé, truyén dua théng tin sai su
that nham boi nho, ha uy tin ngudi khac va truc loi 1a vi pham phap luat.

Nguoi str dung théng tin trén méi trudng mang co trach nhiém tim hiéu, trau
dbi, bd sung kién thic vin hoa, phap luat, rén luyén k¥ ning tu bao vé minh khi
tham gia moi trudng mang.

Tu bao vé mat khiu ca nhan tuyét d6i khong chia sé cho nguoi khac.

Quan ly, kiém soat chat ché danh sach ban beé. Than trong, tim hiéu k¥ thong
tin trude khi két ban hodc tham gia cac hoi, nhom trén mang xa hoi. Huy két ban
v6i nguoi khéc, hay tham gia nhém khi cam thdy thong tin ctia nguoi, nhom dé
khong phu hop vai lgi ich cdng dong.

Chu dong nhédn dién thong tin, khi phat hién théng tin vi pham trén moi
trudng mang can luu lai chimg ctr, dong thoi théng béo vai don vi cung cép dich
vu mang va co quan chiic nang dé kip thoi giai quyét.

Cén bg, cong chuc, nguoi lao dong, hoc sinh, sinh vién can guong mau,
chudn muc khi tham gia méi trudng mang. Str dung mang xd hoi dé thong tin
tuyén truyén cac chu truong, chinh sach ctia Pang, phap luat cia Nha nude; tuyén
truyén, van dong nhan dan chdp hanh cic quy dinh cta phap luat vé hoat dong
quan ly, cung cap, sir dung thong tin trén méi trudng mang; tham gia dau tranh,
phan bac cac luan di¢u sai trai, thong tin sai sy thét; khong phat ngén tuy tién, bay
t6 quan diém trai nguoc vdi quan diém chung ctia co quan, t6 chirc minh noi dang
lam viée, tranh anh hudng ti uy tin, hinh anh cia té chire, co quan; khong dang,
phat thong tin thuoc danh muc bi mét nha nudc 1€n mai trudong mang.

Piéu 16: Nhirng viéc khong nén lam:

Khong lap nhom, lap hoi dé noi xau, cong kich lan nhau.

Khong dang tai, chia sé thong tin c6 thé gdy xic pham, lam mét uy tin, danh
du ¢4 nhan cua nguoi khac hodc lam anh hudng quyén va loi ich hgp phép cua to
chirc, ca nhan. Khong khai thac trdi phép dir liéu cd nhan ctia nguoi khac cho muc
dich thuong mai, hodc cac muc dich khac.

Khong “vao hua” theo dam dong chia sé (share), nhan xét, phé binh trudc
mot thong tin, su kién khi chua hiéu o vé vu viéc do, hodc khong c6 cin ctr dé
khéng dinh sy kién do la c6 that. Khong c6 suy, tiép tay cho céc trao luu léch lac,
thiéu vin hoa, gdy phan cam, bi xa hdi 1én 4n nhu trao luu “boc phét”, “tung clip
nhay cam”, “du like la lam” ...

Khéng dua thong tin bia dat, gdy anh hudng dén trat tu an toan xa hoi, gy




kich dong bao luc, phan biét dan tdc, vung mién, gid1i tinh, ton gido, hinh anh trai
thudn phong my tuc Viét Nam thong tin vi pham phép luat.

Khéng sir dung nhitng ing dung khéng rd ngudn gdc dé tranh bj lam phién
bai cac tin rac hay bi lay cap thong tin tai khoan. Khong ma tép tin (file) dinh kém
hay dudng dan (link) dugce giri tir nguoi la boi chiing ¢6 thé chira ndi dung xau
hodc phat tan ma doc lam hong thiét bi va dénh cip thong tin tai khoan. Tuyét dbi
khdng phat tan tép tin tir cac email c6 dia chi khong tin cdy hodc chia sé “bom”
thu, thu “rac” tdi nguoi khéc.

Chuong VI
TO CHUC THUC HIEN VA KIEM TRA, GIAM SAT
VIEC THUC HIEN QUY PINH VE QUY TAC UNG XU

Piéu 17. T6 chire thue hién

1. Trach nhiém cua can b, gido vién, nhan vién nha truwong

- C6 trach nhiém thue hién dung céc quy dinh tai quy tic nay.

- C6 trach nhiém véan dong dong nghiép thuc hién ding cac quy dinh tai Quy
tac nay. Khi phat hién can bo, gido vién, nhan vién, hoc sinh ctia nha truong vi
pham Quy tic nay phai kip thoi gép y dé ho sira d6i, dong thoi phan anh véi lanh
dao nha truong.

2. Trach nhiém cua Lanh dao nha truong

Quan triét, hudng dan, t6 chirc thuc hién bd Quy tic nay; lam cdn cur dé danh
gia, xép loai can bg, giao vién, nhéan vién, hoc sinh.

Céng khai b Quy tic nay trén Website ctia truong.

Piéu 18. T6 chire kiém tra, giam sat

I. Thi truong nha truong thanh 1ap t6 kiém tra, giam sat viéc thyuc hién quy
dinh vé Quy tic (g xr, thanh phan gdm: Pai dién BGH; Chu tich cong doan; Bi
thu chi doan; Téng phu trach doi; Truong ban thanh tra nhan dan.

2. Céc thanh vién t6 kiém tra lam viéc theo ché dd kiém nhiém, c6 trach
nhiém tham gia dfiy du cac hoat dong cua to kiém tra, chiu trach nhiém trudc to
truong t6 kiém tra vé nhitng ndi dung da duoc phan cong, tham muu dé xuat cac
phuong an, ké hoach kiém tra.

3. Thanh vién t6 kiém tra khi phat hién hanh vi hodc dau hiéu vi pham cta
vién chtrc thi tién hanh kiém tra, 14p bién ban. Néu phat hién vi pham thi kién nghi
thu truong xur 1y theo tham quyén.

4. Béo céo thu truong két qua kiém tra dinh ky hodc dot xuat vé thyc hién
Quy tac nay.

Diéu 19. Di¢u khoin thi hanh

|. Nhitng véan dé khac chua duge quy dinh trong Quy tic ndy sé dugc thyuc
hién theo quy dinh cua phap luat hoac do Hiéu truong xem xét, quyét dinh theo



quy dinh hién hanh. Trudng hop cac vin ban, quy dinh duoc trich dan trong Quy
tic nay c6 su thay doi, stra ddi, bo sung hodc bi thay thé thi duoc ap dung theo
cac van ban, quy dinh mai ban hanh.

2. Trong qua trinh td chirc thuc hién, néu c6 van dé phat sinh, bao cao thu
truong dé stra doi, bo sung, hoan thién Quy tic nay sao cho phu hop véi cac quy
dinh clia phép luat c6 lién quan va tinh hinh thyc té tai don vi./.




